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Dopravny podnik DPMM

mesta Martin

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. 0., (dalej len ,dopravca®), so sidlom Namestie S. H. Vajanského
1/1, 036 01 Martin, ICO: 53 560 922, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, oddiel:
Sro, Vlozka ¢islo: 76445/L, vydava tuto Tarifu v sulade so zakonom NR SR €. 56/2012 a ¢. 332/2023
Z. z.v zneni neskorSich zmien a doplnkov a Prepravnym poriadkom spolo¢nosti Dopravny podnik mesta
Martin, s. r. 0. vyhlasky €. 5/2020 Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky z 27. decembra
2019 a Tarify (dohodnutého cennika) €. 1/2024 a ich dodatkov, ktoru spolo¢ne vydali mesta Martin,
Vrutky a obce Bystri¢ka, Lipovec, TurCianske Kfacany dia 1. 4. 2025.

Pouzité skratky:

DPMM Dopravny podnik mesta Martin, s. r. 0.
Dopravca Dopravny podnik mesta Martin, s. r. 0.
CL cestovny listok

BCK bezkontaktna &ipova karta

JCL jednorazovy cestovny listok

PCL predplatny cestovny listok

DCL denny cestovny listok

OCL oznacovac cestovnych listkov

EP elektronicka pefiazenka

IDS PLUS Integrovany dopravny systém PLUS
MHD mestska hromadna doprava

RAD regionalna autobusova doprava

Tzp tazko zdravotne postihnuta osoba
TzpP-s tazko zdravotne postihnuta osoba so sprievodcom
ISIC International Student Identity Card

BK bankova karta

e-shop internetovy obchod, internetova predajna
E-CL elektronicky cestovny listok

E-JCL elektronicky jednorazovy cestovny listok
P-JCL papierovy jednorazovy cestovny listok
ZSSK Zelezniéna spolo&nost Slovensko, a. s.
SAD Zilina Slovenska autobusova doprava Zilina, a. s.
DPMZ Dopravny podnik mesta Ziliny, s. r. 0.

ARRIVA Liorbus ARRIVA Liorbus, a. s.

Clanok |
Zakladné ustanovenia

(1)  Mestska hromadna doprava je doprava vedena na autobusovych linkach na izemi mesta/obce,
vramci ktorej sa uplathuje cennik dopravcu acennik IDS PLUS v sulade s tarifnymi
podmienkami.

(2) Mestska hromadna doprava v mestach Martin a Vritky a v obciach Bystritka, Lipovec
a TurCianske Klacany je zapojena do IDS PLUS ariadi sa ustanoveniami Tarify mestskej
hromadnej dopravy Dopravného podniku mesta Martin, s. r. o. (dalej len ,tarifa“) a Tarify
Integrovaného dopravného systému PLUS (dalej len , Tarifa IDS PLUS*).

(3) Tarifa MHD DPMM a Tarifa IDS PLUS upravuju najma sadzby zakladného cestovného, priplatkov
a zliav z neho a dalSich uhrad spojenych s prepravou cestujucich, ich priruénych batozin, Zivych
spologenskych zvierat, ko€ikov, ako aj podmienky dopravcu, za ktorych sa sadzby uplatfiuju.
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Tarifa obsahuje vSetky Uhrady, ktoré suvisia s podnikanim dopravcu podla zakonov €. 56/2012
a 332/2023 Z. z.

Tarifna cena cestovného a dovozného je zénovo-Casova. Maximalne cestovné je stanovené na
zaklade tarifnych podmienok.

Informacie o cestovnom, zlavach, sankciach a inych prepravnych podmienkach dopravca
a Integrovana doprava Zilinského a Trengianskeho kraja zverejfiuju formou tarify, cennika alebo
inym primeranym spésobom na svojom webovom sidle, pripadne na inom viditelnom verejne
pristupnom mieste dopravcu.

Uzemie Zilinského samospravneho kraja je rozdelené na tarifné zony, ktoré slizia na vymedzenie
uzemnej platnosti cestovnych dokladov.

Tarifna oblast MESTO Martin zahffia tarifni zénu 299 a tarifnd zénu 300. Uzemie, na ktorom
platia cestovné doklady pre tarifni zénu 299 a 300, je rovnaké. Zéna 299 ma nizSiu tarifnd sadzbu
a neplati pre MHD (plati iba pre linky regionalnej autobusovej dopravy a Zeleznicnej dopravy).
Zdbna 300 ma vysSiu tarifni sadzbu a plati pre vSetkych integrovanych dopravcov v tarifnej zone
(vratane MHD).

Z6nu 299 je mozné zakupit' len v kombinécii s jednou alebo viacerymi spojitymi zénami. Je uréena
pre cestujucich, ktori cestuju z tarifnej oblasti REGION do tarifnej oblasti MESTO Martin
a v tarifnej oblasti MESTO Martin nevyuzija MHD alebo pre tych, ktori cez tarifnd oblast MESTO
Martin iba prechadzaju.

Tarifa stanovuje jednorazové cestovné listky, predplatné cestovné listky, denné cestovné listky
a dovozné cestovné listky.

Jednorazové cestovné listky (dalej len JCL) sa predavaju vo vozidle MHD a v mobilnej aplik&cii
organizatora IDS PLUS. Cestujuci je povinny si zakupit cestovny listok uréeny na planovany
rozsah pouzitej prepravy a v prislusnej hodnote podra tarify vydanej dopravcom.

Elektronicky JCL (dalej len E-JCL) je zakupovany z bezkontaktnej &ipovej karty (dalej len BCK),
z mobilnej aplikacie organizatora IDS PLUS alebo z virtualnej dopravnej karty. Vo vozidle DPMM
je mozné zakupit len integrovany E-JCL pre tarifna oblast MESTO Martin, prip. neintegrovany E-
JCL, ktory si mézu zakupit’ cestujuci s narokom na osobitné cestovné.

Papierovy JCL (dalej len P-JCL) je zakupovany u vodi¢a ako doplnkovy predaj v hotovosti alebo
z bankovej karty. Cestujuci si u vodi¢a dopravcu moze zakupit len P-JCL pre tarifnd oblast
MESTO Martin.

Predplatné cestovné listky (dalej len PCL) maju elektronicku formu a predavaju sa na kontaktnych
miestach dopravcov, prostrednictvom e-shopov dopravcov zapojenych vIDS PLUS alebo
prostrednictvom mobilnej aplikacie organizatora IDS PLUS (PCL je v takom pripade uloZeny
v mobilnej aplikacii). U vodi¢a MHD Martin nie je mozné zakupit PCL.

Denné cestovné listky (dalej len DCL) su urené predovSetkym turistom alebo cestujucim, ktori
v priebehu kratkeho obdobia planuju zrealizovat va¢Sie mnozstvo ciest.

Cestujuci je povinny pri platbe v hotovosti platit primeranym platidlom.
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Clanok Il

Bezkontaktna cipova karta

(1)

(2)

()

(4)
(5
(6)
()

(8)

9

Bezkontaktna &ipova karta (dalej len BCK) poskytuje informécie o druhu a dobe platnosti zfavy,
sluzi ako nosi¢ elektronickej penazenky, jednorazového cestovného listka, dovozného listka,
predplatného cestovného listka a tieZ denného cestovného listka v elektronickej podobe.

BCK je neprenosna, ak je vystavena na konkrétnu osobu a obsahuje fotografiu, meno
a priezvisko. Neprenosnu BCK je mozné vyuzit ako elektronick pefiaZzenku alebo na fu zakupit
neprenosny PCL. Elektronicka pefiaZzenka je prenosna bez ohladu na to, €i je na prenosnej alebo
neprenosnej BCK a méze ju pouzivat okrem majitela karty aj iné osoba.

Dopravcovia zapojeni v IDS PLUS mézu vystavit aj prenosni BCK — v takom pripade neobsahuje
fotografiu a je mozné ju vyuzit ako elektronicku pefiazenku alebo na fiu zakupit prenosny PCL.

Jednoznagnym identifikatorom BCK je SNR &islo uvedené na potlagi BCK.
Platnost BCK je uvedena na potlagi BCK.
BCK je emitovana s platnostou na 5 rokov. Zaruka na BCK je 24 mesiacov od jej predaja.

O vystavenie a aktivovanie BCK Dopravného podniku mesta Martin mdze cestujlci poziadat na
kontaktnych miestach alebo e-shope dopravcu.

V ramci IDS PLUS je mozné pouzivat bezkontakiné Cipové karty dopravcov:

- SAD Zilina, ARRIVA Liorbus, DPMZ, ZSSK, DPMM a karty dopravcov zapojenych do
systému akceptacie dopravnych kariet TransCard,

- virtualnu kartu Mifare DESFire v mobile,

- platné preukazy Ziaka vo forme BCK alebo platné preukazy $tudenta vysokej $koly vo
forme BCK s aktivovanou dopravnou funkcionalitou, v ktorej je prolongovana platnost
zlavy pre aktualny Skolsky alebo akademicky rok.

BCK dopravca vystavi po predloZzeni nasledovnych dokladov:

a) na kontaktnom mieste dopravcu:

- vyplnena ziadost o vydanie BCK,

- v pripade Ziackej/$tudentskej BCK odo dfia dovisenia 18. roku veku musi byt Ziadost
potvrdena Skolou,

- v pripade inej zlavy cestujuci predlozi prislusny preukaz o naroku na zfavu,

- preukazu totoznosti Ziadatela, u deti do doviSenia 15. roku veku preukazu totoznosti
dietata alebo rodného listu dietata a preukazu totoZznosti zakonného zastupcu dietata,

-  fotografia rozmerov 3 x 3,5 cm nie starSia ako 1 rok; na fotografii musi byt Ziadatel
identifikovatelny, vyobrazeny z ¢elného pohladu, bez pokryvky hlavy a bez pozadia;

b) prostrednictvom e-shopu dopravcu:

- v pripade vybavovania BCK prostrednictvom e-shopu cestujici postupuje podla
pokynov v e-shope,

- fotografiu prilozi v primeranom formate (jpg, jpeg, png) nie starSiu ako 1 rok; na fotografii
musi byt Ziadatel identifikovatelny, vyobrazeny z ¢elného pohladu, bez pokryvky hlavy
a bez pozadia.
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Rozsah poZadovanych osobnych udajov stanovuje dopravca. Udaje musia zodpovedat Géelu ich
spracovania, t. j. jednoznaénej identifikacii drzitela BCK. Odmietnutie poskytnutia pozadovanych
osobnych Gdajov cestujucim neumoziuje dopravcovi vydat cestujicemu BCK.

BCK je elektronické zariadenie, ktorého pouZivanie musi spifiat nasledovné podmienky:

- BCK sa nesmie mechanicky ohybat, namahat, lamat, aby nedo$lo k mechanickému
poskodeniu €ipu,

- BCK nesmie prist do styku s elektrickym prudom, resp. s elektrickym vybojom alebo
silnym magnetickym polfom, aby nedos$lo k poSkodeniu €ipu,

- BCK nesmie byt vystavena vplyvu vysokej teploty, aby nedoslo k jej pokodeniu.

Reklamécie na funkénost BCK sa riesia podla ustanoveni Prepravného poriadku vydaného
dopravcom.

Kto neopravnene vyrobi, pozmeni, obstara, drzi a pouziva BCK, mdze sa tymto konanim dopustit
priestupku alebo trestného €inu v zmysle prislusnych zakonov.

Pri zneuZiti naroku na zfavu méze byt BCK zablokovana a nasledne bude odblokovana az po
zaplateni sankénej uhrady.

Clanok i

Elektronicka penazenka

(1)

(2)

@)

(4)

(5

(6)

(7)

Elektronicka penazenka (dalej len EP) obsahuje uréitd sumu penazného kreditu, ktory je uréeny
na platbu elektronickych jednorazovych cestovnych listkov (E-JCL) alebo dennych cestovnych
listkov (DCL).

Elektronicka pefiazenka je prenosna bez ohladu na to, &i je na prenosnej alebo neprenosnej BCK.
To znamena, Zze EP mézZe pouzivat okrem maijitela karty aj ina osoba.

Cestujuci je povinny zakupit si pre seba spravny E-JCL, t. j. taky, na ktory méa narok a ktory musi
v pripade kontroly byt schopny preukazat. Za nespravne zakupeny listok méze byt cestujucemu
ulozena pokuta v zmysle tarify a prepravného poriadku DPMM.

Drzitel BCK moze EP pouzivat taktiez na dokupovanie CL pre svojich spolucestujucich. Vydanie
dokupovaného CL prebieha samoobsluzne, za spravne vydany dokupovany CL pre
spolucestujucich zodpoveda drzitel dopravnej karty a nasledné reklamacie sa neprijimaju. Za
nespravne dokupeny listok mbze byt cestujucemu s nespravnym listkom uloZena pokuta.

Cestujlci v pripade dokupovaného zlavneného CL z elektronickej pefiazenky BCK, ktorej nie je
vlastnikom, je povinny svoj narok na zlavu preukazat tak, ako to je uvedené v Clanku V tejto
tarify.

Vklad periazného kreditu do EP je mozné vykonat vo vozidlach a na kontaktnych miestach alebo
e-shope dopravcu, prip. vo vozidlach a na inych predajnych miestach dopravcov zapojenych do
IDS PLUS alebo do systému TransCard.

Minimalna vyska vkladu na EP je 5 €, maximalny mozny zostatok kreditu nesmie prekroCit sumu
100 €.
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(8) Po skongeni platnosti BCK je mozné (na Ziadost cestujuceho) previest zostatok kreditu na novu
BCK alebo poziadat o vyplatenie zostatku kreditu v hotovosti na kontaktnom mieste.

Clanok IV

Cestovné a jeho druhy

(1) Cestovné je cena za prepravu v mestskej hromadnej doprave (dalej len MHD), stanovena
v zavislosti od platného cennika vydaného dopravcom pre jednotlivy druh dopravy a kategériu
cestujuceho.

(2) Cestujuci si musi ihned po nastipeni do vozidla zakUpit cestovny listok bud v hotovosti u vodica,
alebo prostrednictvom BCK, virtualnej karty, bankovej karty. Cestujuci si tiez méze zakupit listok
prostrednictvom mobilnej aplikacie organizatora IDS PLUS pred nastupom do vozidla tak, aby
platnost listka za¢ala plynut najneskér v okamihu nastupu cestujiuceho do vozidla.

(3) Cestujuci, ktory prestupuje pocas platnosti cestovného listka, sa musi v kazdom vozidle riadne
zaevidovat’

- cestujuci s cestovnym listkom nahratym na BCK pri prestupe opétovne priklada svoju
BCK k oznadovadu CL;

- cestujuci s cestovnym listkom v papierovej podobe (dokupovany CL, CL zakupeny
z bankovej karty alebo v hotovosti u vodi¢a) pri prestupe zosnima QR kod na listku na
skeneri QR kddov, ak je funkény a ak je nim vozidlo vybavené, prip. sa pri prestupe
preukazuje vodi€ovi platnym cestovnym listkom v papierovej podobe;

- cestujuci s cestovhym listkom zakupenym prostrednictvom aplikacie pri prestupe
zosnima QR kéd na listku na skeneri QR koédov, ak je funkény a ak je nim vozidlo
vybavené, prip. sa pri prestupe preukazuje vodi€ovi platnym cestovnym listkom
zobrazenym v aplikacii tak, aby bolo mozné skontrolovat jeho platnost.

(4) Cestujuci musi mat' platny cestovny listok pri sebe po cely ¢as prepravy, ako aj v okamihu
vystupenia z vozidla MHD a na vyzvanie sa nim preukazat revizorovi alebo inej opravnenej osobe
dopravcu vykonavajucej prepravno-tarifni kontrolu.

(5) Preprava cestujucich je vykonavana za Uhradu vo vy$ke cestovného podla prislusného cennika,
a to v nasledovnych druhoch cestovného:

a) cestovné na jednotliva cestu,
b) bezplatné cestovné,

c) dovozné cestovné,

d) predplatné cestovné,

e) denné cestovné.

Clanok V
Jednorazové cestovné listky pre tarifni oblast’ MESTO Martin

(1) JCL ma casovu a tarifni (zénovu) platnost vyznacenu na listku. Platnost listka sa pocita od
momentu zakupenia vo vozidle alebo od okamihu zakupenia v mobilnej aplikacii.

(2) Platnost cestovného listka kongi uplynutim ¢asu platnosti. Po uplynuti platnosti je CL pre dal$iu
prepravu neplatny. Pri nastupe do vozidla je cestujuci povinny uistit’ sa, ze jeho CL plati na taky
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Casovy a zonovy usek spoja, ktory mu umozni docestovat’ do ciela (podfa cestovného poriadku).
V opacnom pripade si zakupi novy CL na tom istom spoji alebo vystipi z vozidla.

Ak na spoji, ktorym sa cestujuci prepravuje s platnym JCL, nastane mimoriadna udalost (napr.
meskanie) a platnost JCL vyprSi pred docestovanim do ciela, cestujuci sa méze prepravit
maximalne po poslednu zastavku spoja, na ktorom nastala mimoriadna udalost, bez dokupovania
dalSieho JCL.

Vsetky JCL (vratane dokupovanych JCL a JCL zakupenych v hotovosti alebo z BK) su prestupné
v ramci tarifnej oblasti MESTO Martin. JCL zakupené prostrednictvom mobilnej aplikacie dopravcu
su prestupné v ramci tarifnej oblasti MESTO iba na linkach prevadzkovanych DPMM.

Cestujuci méze pri cestovani v tarifnej oblasti MESTO Martin vyuzit linky vSetkych dopravcov
zapojenych do IDS PLUS (neplati pre JCL zakupené z mobilnej aplikacie dopravcu), vratane liniek
regionalnej autobusovej dopravy a vybranych vlakovych liniek pod podmienkou, Ze cestujuci svoju
prepravu ukon¢i najneskér na hrani¢nej zastavke tarifnej oblasti MESTO Martin. Ak cestujuci chce
pokraCovat' v preprave za hranicu tarifnej zony MESTO Martin, musi si vo vozidle regionalnej
autobusovej dopravy alebo vo vlaku zakupit' prislusny CL.

Platnost JCL zakupeného v mobilnej aplikacii za¢ina plynat okamihom zakupenia. Po uspeSnom
zaplateni cestovného bude cestujucemu vygenerovany QR kéd. Do vozidla méze cestujuci
nastupit len s takym JCL, ktorému uz zacala plynut platnost. QR kdd cestujuci po nastupe nasnima
na skeneri umiestnenom na oznacovaci CL, ak je funkény a ak je nim vozidlo vybavené, a po
zaevidovani méze postupit do vozidla. V pripade, Ze skener QR kddov nie je funk&ny alebo nim
vozidlo nie je vybavené, cestujuci sa plathym listkom zobrazenym v aplikacii preukaze vodiCovi.
JCL zakupeny prostrednictvom mobilnej aplikacie DPMM nie je integrovany a plati len na linkach
DPMM na neobmedzeny pocet ciest po¢as doby jeho platnosti.

Zlavneny JCL je platny len s prisluSnym preukazom na zlavu, podla tarify dopravcu. V opaénom
pripade ma charakter neplatného cestovného listka.

Vydany JCL je neprenosny, nemozno ho postupit inej osobe.
Zakladné cestovné

Zakladné cestovné je cestovné pre osobu, ktory si neuplatriuje narok na zlavu, osobitné cestovné
ani na bezplatnu prepravu.

Zakladné cestovné tvori zaklad pre vypocet ostatnych cien cestovného po odpocitani prislusnej
zlavy (zfavnené cestovné a i.), ako aj zaklad pre vypocet sankcii pri poruseni prepravno-tarifnych
predpisov dopravcu.

Zlavnené cestovné a podmienky uplatinovania naroku na zfavnené cestovné

BCK slzi aj ako preukaz na zlavu, ktory opraviiuje cestujiceho vyuZivat zlavnené cestovné pri
cestovani linkami IDS PLUS, vratane liniek MHD Martin.

Ako preukaz naroku na zfavu dopravca akceptuje tiez BCK emitovant dopravnymi
spolo&nostami, ktoré poskytuju sluzby vo verejnom zaujme podla zdkona o cestnej doprave alebo
z&kona o doprave na drdhach. Narok na zlavu je mozné preukazat aj platnym zlavnenym profilom
v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS.
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(3) Dopravca akceptuje tiez preukazy vydané v systéme ISIC (domace a zahrani¢né), emitované
vysokymi Skolami, strednymi, zakladnymi Skolami a pod. Pri uplatiiovani naroku na zlavnené
cestovné preukazom ISIC alebo BCK iného dopravcu sa kontroluje platnost naroku na prislugny
Skolsky/akademicky rok zaznamenany v Cipe karty alebo vizualna platnost vyznacena
predtladenou platnostou na BCK.

(4) BCK na zlavnené cestovné si mdze vybavit kazdy cestujuci (resp. jeho zakonny zastupca), ktory
spina podmienky pre jeho poskytnutie stanovené dopravcom, na kontaktnom mieste alebo e-
shope dopravcu.

(5) Zravnené cestovné je cena so zlavou zo zakladného cestovného. Narok na zlavnené cestovné
na vSetkych linkach a usekoch liniek zaradenych do IDS PLUS maju:

a)

b)

c)

deti odo dria dovfSenia 6. roku veku do doviSenia 18. roku veku,
Ziaci a Studenti vSetkych stupfiov denného $tudia do doviSenia 26. roku veku:

i. Ziaci zakladnych a strednych $kél podla zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych predpisov
v dennej forme $tudia,

ii. Studenti vysokych $kél podla zakona &. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov v dennej
forme Studia,

iii. Ziacia Studenti Studujuci v zahranici, ktorych Studium sa povaZuje za rovnocenné
so Studiom na 8kolach zriadenych v SR,

seniori, ktori nemaju narok na osobitné cestovné podla sekcie C) tohto ¢lanku.

Fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim (drzZitelia preukazov TzZP, TzZP-S,
sprievodcovia TZP-S), ktori nemaju narok na osobitné cestovné podla sekcie C) tohto
¢lanku.

(6) Preukazovanie naroku na zfavnené cestovné:

a)

V pripade pochybnosti o veku dietata preukazuje vek dietata samotné dieta alebo jeho
sprevadzajuca osoba platnym dokladom totoZnosti alebo platnym preukazom vydanym
dopravcom, ktory obsahuje:

i. aktualnu fotografiu dietata,
ii. meno a priezvisko dietata,
iii. datum narodenia dietata.

Narok na zlavu je mozné preukazat aj platnym zlavnenym profilom v mobilnej aplikacii
organizatora IDS PLUS.

Pri vybavovani preukazu (BCK) dietata do dovisenia 15. roku veku je potrebné predlozit
preukaz totoznosti dietata, preukaz poistenca alebo rodny list dietata a preukaz
totoZnosti zakonného zastupcu a fotografiu dietata. Pri vybavovani preukazu (BCK)
dietata po dovfdeni 15. roku veku je potrebné predlozit doklad totoZnosti dietata a
fotografiu dietata.

V pripade organizovanej prepravy skupin Ziakov zakladnych 3kél je dokladom na
preukazanie zlfavy menny zoznam Zziakov potvrdeny prislusnou Skolou a doklad
predklada povereny zastupca Skoly.

Ziaci a $tudenti su skupina cestujucich do dovisenia 26. roku veku, ktori su Ziakmi
z&kladnej Skoly, ziakmi dennej formy Studia strednej Skoly, Ziakmi dennej formy Studia
strednych 8k&l pre Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami alebo
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Studentmi vSetkych stupfiov dennej formy Stadia na vysokej Skole, od 1. septembra
prislusného kalendarneho roka, v ktorom Skolsky rok alebo akademicky rok zacina, do
30. septembra prislusného kalendarneho roka, v ktorom Skolsky rok alebo akademicky
rok kong&i, vratane Ziakov a $tudentov kongiacich roénikov. Ziak alebo $tudent dennej
formy Stadia sa na ucel uplatnenia naroku na zfavnené cestovné preukazuje platnym
preukazom Studenta s aktivovanou dopravnou ¢astou, medzinarodnym preukazom
Studenta denného $tudia vo fyzickej forme alebo elektronickej forme, platnym preukazom
akceptovanym dopravcom alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory
obsahuje:

i. aktualnu fotografiu Ziaka alebo Studenta,
ii.  meno a priezvisko Ziaka alebo $tudenta,
iii. datum narodenia Ziaka alebo $tudenta,
iv. datum platnosti, ktory je jedinym rozhodujicim datumom pri posudzovani naroku
na zfavu.

Narok na zfavu je mozné preukazat aj platnym zfavnenym profilom v mobilnej aplikacii
organizatora IDS PLUS.

Platnost naroku na zlavu:

- v pripade BCK vydanych dopravcom je pre uplatnenie naroku na zfavu v dal$om
Skolskom/akademickom roku potrebné dopravcovi predlozit potvrdenie
o navsteve $koly. Pri vybavovani BCK je potrebné predloZit preukaz totoZnosti
Ziaka alebo Studenta, potvrdenie o navsteve Skoly a fotografiu.

c) Seniori su skupina cestujucich od doviSenia 63. roku veku, ktora sa pre uplatnenie naroku na
zlavnené cestovné preukazuje platnym dokladom totoZznosti alebo platnym preukazom
vydanym dopravcom, ktory obsahuje:

i. fotografiu Ziadatefla,
ii. meno a priezvisko Ziadatela,
iii. datum narodenia Ziadatela.

Pri vybavovani preukazu vydaného dopravcom (BCK) je potrebné predlozit doklad totoZnosti.

Osoby nad 63 rokov, ktoré nie su drzitelmi BCK, maji narok na zlavnené cestovné a zlavnené
denné cestovné listky pre tarifnd oblast MESTO Martin, priom narok preukazuju dokladom
totoZznosti. Narok na zfavu je mozné preukazat aj plathym zfavnenym profilom v mobilnej
aplik&cii organizatora IDS PLUS.

Osoby nad 63 rokov, ktoré su drzitelmi BCK, maju narok na zfavnené cestovné na vsetkych
linkach IDS PLUS a v ramci MHD Martin mézu mat narok na osobitné cestovné v ramci po
splneni prisluSnych podmienok uvedenych v sekcii C) tohto ¢lanku.

d) Fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim vratane ich sprievodcov a sprevadzajucich
os6b, prip. psov, ak sa spolu s nimi prepravuju, su cestujuci s platnym preukazom fyzickej osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim alebo platnym preukazom fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim so sprievodcom alebo platnym dokladom totoznosti s informaciou
o tazkom zdravotnom postihnuti, pripadne odkazanosti na sprievodcu.

Drzitelia preukazov TZP alebo TZP-S preukazuju narok na zfavnené cestovné prostrednictvom
vySSie uvedenych dokladov alebo preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje:

i. fotografiu Ziadatefla,

ii.  meno a priezvisko Ziadatela,
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iii. datum narodenia Ziadatela,
iv. informaciu, ¢i ide o TZP alebo TZP-S.

Pri vybavovani preukazu vydaného dopravcom (BCK) je potrebné predlozit doklad totoZnosti,
fotografiu Ziadatela a ak z dokladu totoznosti nie je mozné zistit informaciu o tazkom
zdravotnom postihnuti, je potrebné predlozZit aj preukaz TZP alebo TZP-S vydany Uradom prace
socialnych veci a rodiny SR. Sprievodca drzitela preukazu TZP-S preukazuje narok na
zlavnené cestovné prostrednictvom niektorého z vysSSie uvedenych dokladov osoby, ktoru
sprevadza.

Drzitelia preukazov TZP alebo TZP-S, ktori st drzitelmi BCK, maju narok na zfavnené cestovné
na vSetkych linkach IDS PLUS a v ramci MHD Martin méZu mat narok na osobitné cestovné
v ramci po splneni prisluSsnych podmienok uvedenych v sekcii C) tohto ¢lanku. Narok na zlavu
je mozné preukazat aj platnym zlavnenym profilom v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS.

Drzitelia preukazov TZP alebo TZP-S, ktori su drzitermi BCK, su pri prepravno-tarifnej kontrole
na linkach DPMM povinni predlozit okrem platného CL a BCK aj preukaz TZP alebo TZP-S.

Osobitné cestovné a podmienky uplatiovania naroku na osobitné cestovné

Osobitné cestovné je cena so zlavou zo zakladného cestovného. Poskytuje sa len vybranej
skupine cestujucich podla nizSie uvedenych podmienok a plati len na linkach prevadzkovanych
Dopravnym podnikom mesta Martin. Na ostatnych linkach IDS PLUS maju cestujuci podla bodu
(3) tejto sekcie narok na zakladné alebo zfavnené cestovné.

Cestujlci uplatiiujuci si narok na osobitné cestovné musi byt drzitelom BCK vystavenej DPMM
pre kategériu na osobitné cestovné (BCK obsahuje jeho fotografiu, meno, priezvisko a datum
platnosti BCK). BCK na osobitné cestovné si mdze vybavit na kontaktnom mieste alebo
prostrednictvom e-shopu kazdy cestuijuci, ktory spifia podmienky pre jeho poskytnutie stanovené
dopravcom.

Na osobitné cestovné na linkach prevadzkovanych DPMM maju nérok:

a) tazko zdravotne postihnuté osoby s trvalym pobytom v meste Martin, ktoré su drzitelmi
preukazov TZP a TZP-S;

b) obcania odo dna doviSenia 63. roku veku s trvalym pobytom v meste Martin;

c) drzitelia Janského plakety a Knazovického medaily s trvalym pobytom v meste Martin,
ktorym boli plakety a medaily udelené Slovenskym Cervenym krizom.

Obgan nad 63 rokov a drzitel preukazu TZP alebo TZP-S s trvalym pobytom mimo mesta Martin
ma na linkach DPMM aj na linkach v ramci IDS PLUS narok na zlavnené cestovné.

Drzitel Janského plakety a Khazovického medaily s trvalym pobytom mimo mesta Martin ma na
linkach DPMM narok na zfavnené cestovné, ak je drzitefom neprenosnej BCK vystavenej DPMM
pre kategoriu osobitné cestovné. Na ostatnych linkach v ramci IDS PLUS ma narok na zakladné
cestovné.

Cestujuci s BCK pre kategériu osobitné cestovné pri kazdom nastupe do vozidla prilozi svoju
BCK k oznadovadu CL, ktory mu vyda evidenény listok. Takyto CL plati na jednu cestu a mozno
ho pouZit na cestovanie len vo vozidlach DPMM v ramci tarifnej oblasti MESTO Martin. Pri
cestovani alebo prestupovani v ramci tarifnej oblasti MESTO Martin takyto CL neplati na
vlakovych linkach ani na linkach regionalnej autobusovej dopravy.
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(7) Ak cestujlci, ktory spifia podmienky na bezplatnu prepravu podia bodu (3) tejto sekcie, ale
nechce si uplatnit narok na bezplatnu prepravu v ramci tarifnej oblasti MESTO Martin, mdze si vo
vozidlach dopravcov zapojenych do IDS PLUS zakupit aj integrovany JCL zlavneny (drzitel
preukazu TZP/TZP-S; senior) alebo zakladny (drzitel Janského plakety a Kiiazovického medaily).
Vo vozidlach DPMM si takyto listok v elektronickej podobe cestujuci zakupi stlaéenim prisludného
tlagidla na oznagovacdi CL este pred tym, ako priloZi svoju BCK.

(8) Pokial cennik cestovného vydany dopravcom stanovuje moznost uplatnenia zfavy pre iné
kategorie cestujucich, ako urluje tato tarifa, preukazovanie naroku na zlavu ur¢i dopravca
v prislusnom cenniku.

(9) Osobitné cestovné pre MHD Martin nie je mozné zakupit prostrednictvom mobilnej aplikacie
organizatora IDS PLUS.

Clanok VI

Bezplatna preprava

(1) Bezplatne sa na linkach DPMM prepravuju:

a) deti do dovf3enia 6. roku veku,

b) sprievodca, vodiaci alebo asistenény pes tazko zdravotne postihnutej osoby, ktora je
drzitelom preukazu TZP-S,

c) drzitelia preukazu TZP, TZP-S na invalidnom voziku, vratane invalidného vozika,

d) detsky kocik s dietatom s jednou dospelou osobou,

e) osoba sprevadzajuca dieta do veku 6. rokov pri vydaji CL z BCK, ktorej je drzitelom,

f) v8etci cestujuci po€as dni Eurdpskeho tyzdfia mobility, ktori sa preukazu platnym
vodiCskym preukazom.

Clanok VII

Dovozné za batoziny a spolo¢enské zvierata

(1) Podmienky prepravy batoziny cestujiceho blizsie upravuje Prepravny poriadok MHD Dopravného
podniku mesta Martin, s. r. o.

(2) Dovozné je cena za prepravu batoziny a Zivych spoloenskych zvierat.
(3) Plateniu dovozného podliehaju:

a) batoziny, ktorych rozmery presahuju velkost 30 x 40 x 60 cm,

b) batoziny tvaru dosky presahujucej rozmery 5 x 80 x 100 cm,

c) batoziny tvaru valca, ktorych rozmery presahuju dizku 150 cm a priemer 20 cm,

d) batozina presahujuca hmotnost' 15 kg,

e) dovoznému podliehaju vSetky batoziny, ktorych ¢o i len jeden rozmer presiahne uvedené
velkosti alebo hmotnost 15 kg,

f) detsky koCik bez dietata,

g) pes prepravovany bez schranky s vynimkou psa so Specialnym vycvikom,

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. o.
Nam. S. H. Vajanského 1, 036 01 Martin

1CO: 53560922, DIC: 212140833@, IC DPH: SK2121408333 Tel.: +421 945 505 060 12z 21
Obchodny register: Okresny sud Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 76445/ Email: info@dpmmartin.sk

Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s, IBAN: SK81 0900 0000 0051 7864 3372 Web: www.dpmmartin.sk



(4)

(5

(6)

()

(8)

9

(10)

(1)

Dopravny podnik DPMM

mesta Martin ¢

h) schranka s pevnym dnom na prepravu Zivych spolo¢enskych zvierat presahujuca rozmery
30 x40 x 60 cm,

i) sane na sankovanie,

j) snowboard,

k) par lyzi s palicami, ktorych preprava bude uskutonena len za podmienky, Ze su pevne
spojené alebo zabalené v Specialnom obale.

Plateniu dovozného nepodliehaju:

a) batoziny nepresahujuce stanovené rozmery alebo stanoveni hmotnost,

b) Zivé spoloCenské zvierata prepravované v schranke s pevnym dnom nepresahujicej
rozmery 30 x 40 x 60 cm,

c) pes so Specialnym vycvikom,

d) invalidny vozik drzitela preukazu TZP, TZP-S,

e) detsky kocik s dietatom.

Bicykel sa mbze prepravovat len na vymedzenych linkach a spojoch IDS PLUS uvedenych
v cestovhom poriadku IDS PLUS. Vo vozidlach DPMM je preprava bicyklov zakazana, okrem
prepravy skladacich bicyklov podla bodu (7) tohto ¢lanku.

BatoZina alebo ina prepravovana vec, ktorej celkova hmotnost presahuje 50 kg alebo ktorej
rozmery su vacSie nez 80 x 60 x 50 cm, dalej predmet alebo batoZina dlhsia ako 200 cm
s uhloprieckou alebo priemerom vaésim ako 30 cm, vec tvaru dosky, ak je vacsia ako 150 cm x
100 cm x 10 cm, je vylu&ena z prepravy.

Skateboardy, skladacie bicykle a kolobezky v zloZenom stave sa povazuju za batozinu, ak
z hladiska rozmerov a hmotnosti spifiaju podmienky pre prepravu batoziny.

Dovozné cestovné listky sa predavaju vo forme papierovych cestovnych listkov hradenych
v hotovosti alebo bankovou kartou a elektronickych cestovnych listkov hradenych z elektronickej
penazenky alebo mobilnej aplikacie organizatora IDS PLUS.

Dovozné cestovné listky su prestupné a sietové (platia vo vSetkych zénach 180 min). Pre
dovozné je stanovena jednotna tarifna sadzba pre celé uzemie IDS PLUS. Dovozny cestovny
listok plati spolu s cestovnym listkom pre osobu a je prestupny v zénach, na ktoré je zakipeny
cestovny listok pre osobu.

Dovozné zaplati cestujuci osobitne za kazdy prepravovany kus batoziny presahujici stanovené
rozmery 30 x 40 x 60 cm, kazdu schranku so zivymi spoloCenskymi zvieratami presahujucu
stanovené rozmery 30 x 40 x 60 cm a za kazdého psa prepravovaného bez schranky.

Prepravu psa bez prepravnej schranky blizsie uréuje Clanok VIl Prepravného poriadku MHD
DPMM, s. r. 0.

Clanok VIII

Predplatny cestovny listok a podmienky uplatiovania

(1)

Predplatny listok (dalej len PCL) si mdZu cestujuci, ktori spifiaju podmienky pre jeho pouzitie,
zakupit na kontaktnom mieste dopravcu alebo prostrednictvom e-shopu DPMM, prip. na inych
predajnych miestach a e-shopoch dopravcov zapojenych v IDS PLUS. PCL je mozné zakupit aj
v aplikacii organizatora IDS PLUS.
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Dopravny podnik DPMM
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PCL sa zakupuje formou elektronického zapisu na BCK. PCL zakupeny prostrednictvom mobilnej
aplikacie organizatora IDS PLUS je ulozeny priamo v mobilnej aplikacii.

PCL je zénovy; cestujuci si zakupi PCL na konkrétne tarifné oblasti s platnostou 30 dni, 90 dni
alebo 365 dni.

PCL plati v ramci zakupenych z6n a ich obdobia platnosti (v pracovné dni, cez vikendy a pocas
sviatkov) na neobmedzeny pocet ciest na linkach zaradenych do IDS PLUS. Pre cesty za hranicu
zbn, na ktoré ma cestujuci zakipeny PCL, je cestujuci povinny dokupit si jednorazovy cestovny
listok.

Tarifné zény IDS PLUS su &lenené na zény typu REGION a MESTO. Platnost tarifnej zény zaéina
a konci v hrani€nej zastavke (stanici). Hrani¢né zastavky (stanice) su zaradené do 2 alebo
viacerych zo6n, na hranici ktorych sa nachadzaju. V pripade, ak nie su vymedzené hrani¢né
zastavky (stanice), zacCina platnost tarifnej zény v prvej zastavke (stanici) v zéne a konci
v poslednej zastavke (stanici), ktora sa nachadza v danej zéne.

Celkova cena PCL sa stanovi ako sucet cien precestovanych tarifnych zén. Do ceny PCL sa
zapocitavaju aj tarifné zoény, cez ktoré spoj iba prechadza a nema v nich zastavku.

Sietovy PCL plati vo vSetkych zénach.
Druhy PCL:

a) neprenosny zakladny — 30-driovy, 90-dfiovy alebo 365-dnovy PCL si ma moznost zakupit
drzitel platnej BCK s fotografiou odo dfia dovf$enia 18. roku veku,

b) neprenosny zlavneny — 30-dfiovy, 90-dfiovy alebo 365-driovy PCL si maju moznost zakupit
drzitelia platnej BCK s fotografiou:

- deti od 6. roku veku do dna dovfSenia 18. roku veku,

- Ziaci a Studenti do 26 rokov veku po preukazani naroku na zfavnené cestovné,

- obcania nad 63 rokov, osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim s narokom na jednu sprevadzajicu osobu.

c) prenosny — 30-dnovy, 90-dhovy alebo 365-dfiovy PCL si ma moznost zakupit drzitel platnej
prenosnej BCK bez fotografie, ktoru vydavaju ostatni dopravcovia zapojeni do IDS PLUS.
Prenosny PCL ma osobitnu tarifu, vydava sa len ako zakladny a méze ho vyuzivat viacero
0s6b pod podmienkou, Ze pri jednej ceste naf cestuje iba jedna osoba.

d) osobitny — 30-diiovy, 90-dfiovy alebo 365-diiovy si ma moznost zakupit drzitel platnej BCK
typu ,Darca krvi“ s fotografiou karty; tento PCL plati len na linkdch DPMM.

Zakladny alebo zfavneny 30-dhovy PCL plati 30 kalendarnych dni odo dfa zvoleného cestujiucim
na neobmedzeny pocet ciest.

Zakladny alebo zfavneny 90-dhovy PCL plati 90 kalendarnych dni odo dfa zvoleného cestujiucim
na neobmedzeny pocet ciest.

Z&kladny alebo zlavneny 365-diiovy PCL plati 365 kalendarnych dni odo dfia zvoleného
cestujucim na neobmedzeny pocet ciest.

BCK je mozno pouzit sti¢asne ako PCL, ale aj ako EP na dokupovanie dal$ich cestovnych listkov.
Prednost ma vS8ak PCL pred cestovnym listkom z elektronickej pefiazenky.

Kazdy cestujuci ako drzitel platného PCL, na zaklade ktorého sa prepravuje v ramci tarifnej
zony, je povinny sa pred prepravou bezprostredne po nastupeni do vozidla dopravcu riadne
zaevidovat prilozenim BCK k oznag¢ovadu CL. Potvrdenim danej prepravy je pre cestujuceho
vytlageny cestovny listok. Ak ma cestujuci zakupeny PCL prostrednictvom mobilnej aplikacie

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. o.
Nam. S. H. Vajanského 1, 036 01 Martin

1CO: 53560922, DIC: 212140833@, IC DPH: SK2121408333 Tel.: +421 945 505 060 14z 21
Obchodny register: Okresny sud Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 76445/ Email: info@dpmmartin.sk

Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s, IBAN: SK81 0900 0000 0051 7864 3372 Web: www.dpmmartin.sk



Dopravny podnik DPMM

mesta Martin

organizatora IDS PLUS, po nastupe do vozidla prilozi QR kdd listka k skeneru QR kdodov, ak je
funk&ny a ak je nim vozidlo vybavené, prip. sa preukaze vodi€ovi platnym cestovnym listkom
zobrazenym v aplikacii tak, aby bolo mozné skontrolovat jeho platnost.

(14) Cestujuci musi mat platny PCL s vyznacenou cestou pri sebe po cely ¢as prepravy, ako aj
v okamihu vystupenia z vozidla a na vyzvanie sa nim musi preukazat revizorovi alebo inému
opravnenému zamestnancovi dopravcu. Pokial sa cestujuci ako drzitel platného PCL, na zaklade
ktorého sa prepravuje v ramci tarifnej zény, nepreukaze platnym cestovnym listkom z prislusnej
linky a spoja dopravnej kontrole, je nasledne dopravna kontrola opravnena postupovat v zmysle
zakonov €. 56/2012 a €. 332/2023 Z. z.

Clanok IX

Vratenie cestovného

(1) Cestujuci ma pravo poziadat predajcu o vratenie cestovného za nevyuzity alebo Ciastocne vyuzity
PCL z nasledujucich dévodov:

a) pred zacCiatkom platnosti PCL bez udania dévodu za podmienok uvedenych v bodoch 2. —
4.a7.-9. tohto ¢lanku,

b) pocas platnosti PCL bez udania dévodu za podmienok uvedenych v bodoch 2. — 3., 5. a 7.
— 9. tohto ¢lanku,

c) pocas platnosti alebo po skonéeni platnosti neprenosného PCL iba z dévodu hospitalizacie,
ktora trvala poc€as platnosti neprenoseného PCL na zaklade predlozeného dokladu o
hospitalizacii (prepustacia sprava) za podmienok uvedenych v bodoch 6. — 9. tohto &lanku,

d) pocas platnosti alebo po skon&eni platnosti neprenosného PCL z dévodu umrtia drzitela
neprenosného PCL na zaklade predlozeného umrtného listu, za podmienok uvedenych
v bodoch 6. — 9. tohto &lanku.

(2) Cestujuci musi poZiadat' o vratenie cestovného toho predajcu, u ktorého bol PCL zakupeny.
VSetky moznosti vratenia PCL u jednotlivych predajcov su podrobne uvedené v obchodnych
podmienkach predajcov.

(3) Vpripade, Ze cestujlci Ziada o vratenie PCL na predajnom mieste, predlozi svoju BCK. V pripade,
Ze cestujuci ziada o vratenie online formou, vratenie prebieha na zaklade SNR ¢isla karty, na
ktoru bol PCL zakupeny a udajov, ktoré vyzaduje predajca, u ktorého bol vykonany nakup PCL.

(4) Vratenie PCL pred zaciatkom platnosti:

a) cestujuci musi poziadat o vratenie pred zaciatkom platnosti PCL (v pripade vratenia na
predajnom mieste musi poZiadat o vratenie najneskér do 24. hodiny dia, ktory predchadza
prvému dnu platnosti PCL, v pripade vratenia cez e-shop musi poziadat o vratenie
najneskor 2 kalendarne dni pred zaciatkom platnosti) v zmysle prepravného poriadku alebo
obchodnych podmienok konkrétneho predajcu,

b) vratenie sa uskuto€nuje za podmienok uvedenych v bodoch 7. — 9. tohto ¢lanku.

(5) Vratenie Ciastoéne vyuzitého PCL po zadiatku platnosti:

a) cestujuci ziada o vratenie v Case platnosti PCL v zmysle prepravného poriadku alebo
obchodnych podmienok konkrétneho dopravcu,
b) vratenie sa uskutoChuje za podmienok uvedenych v bodoch 7. — 9. tohto ¢lanku.
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PoZiadat o vratenie PCL z dévodov uvedenych v bodoch 1. ¢) a 1. d) tohto ¢ldnku je mozZné na
uréenom kontaktnom mieste predajcu, u ktorého bol PCL zakupeny za podmienok uvedenych v
bodoch 7. — 9. tohto ¢lanku v zmysle obchodnych podmienok predajcu. V pripade zakupenia PCL
cez mobilnu aplikaciu organizatora IDS PLUS prostrednictvom formulara v aplikacii podla
obchodnych podmienok.

Za precestovany derfi sa poéita aj defi doruenia Ziadosti spolu s BCK (v pripade online vratenia
postacuje SNR ¢islo karty). V pripade vratenia ¢asti PCL z dévodu hospitalizacie sa za posledny
precestovany den povazuje prvy den hospitalizacie, za prvy precestovany def po ukoncéeni
hospitalizacie sa povazuje defi prepustenia. V pripade umrtia cestujuceho sa za posledny vyuzity
den povazuje def umrtia cestujuceho.

Predajca vrati cestujucemu alikvotnu Ciastku cestovného zniZzenu o storno, ktora sa vypocita
podla nasledujuceho vzorca:

Vratena suma = cena PCL - (cena PCL * pocet precestovanych dni * k) - storno 4 €
Hodnota koeficientu k:

30 driovy PCL: k = 0,050000
90 driovy PCL: k = 0,014444
365 diovy PCL: k = 0,003425

Ak sa alikvotna Ciastka zasiela posStou, méze predajca tuto Ciastku znizit o vySku postovného
podla sadzobnika Slovenskej poSty a ak sa Ciastka vracia bankovym prevodom, méze byt
znizena o vySku bankovych poplatkov.

Clanok X

Prestupovanie

(1)

(2)

(3)

4)

Vsetky JCL (vratane dovozného a dokupovanych CL) v elektronickej alebo papierovej podobe,
zakupené v hotovosti, z elektronickej pefiazenky alebo bankovej karty su prestupné a umoziuju
cestujucemu vykonat neobmedzeny pocet ciest v tarifnej oblasti MESTO Martin po¢as doby
platnosti vyznacenej na listku.

Cestujuci mdze vramci tarifnej oblasti MESTO Martin prestupovat na linky ktoréhokolvek
dopravcu zapojeného do IDS PLUS, vratane liniek regionalnej autobusovej dopravy alebo
vybranych vlakovych liniek pod podmienkou, Ze jeho preprava bude ukonena najneskér na
hrani¢nej zastavke tarifnej oblasti MESTO Martin.

JCL zakupené prostrednictvom mobilnej aplikacie su prestupné a umoznuju cestujucemu vykonat
neobmedzeny pocet ciest linkami DPMM pocas doby platnosti vyznagenej na listku.

Ustanovenia (1) a (2) tohto ¢lanku sa nevztahuju na cestujucich, ktori maju narok na osobitné
cestovné podria Clanku V, sekcia C). Osobitné cestovné je mozné zakupit iba z neprenosnej BCK
vydanej DPMM a je platné iba na jednu jazdu na linkdch DPMM. Cestujuci s osobitnym
cestovnym sa pri kazdej jazde zaeviduje prilozenim BCK k oznagovadu CL, ktory mu vyda
evidenény listok . Pri prestupe do vozidla DPMM takyto cestuijtci znova prilozi BCK k oznagovadu
CL, ktory mu vyda novy evidencny listok . Ak sa chce cestujuci prepravit v ramci tarifnej oblasti
MESTO Martin linkou iného dopravcu (RAD alebo vlakom), zakupi si zlavneny alebo zakladny
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listok, ktory mu nasledne umozriuje prestupovat na linky vSetkych dopravcov IDS PLUS v ramci
tarifnej oblasti MESTO Martin.

(5) Ak ma cestujuci platny integrovany JCL v elektronickej forme nahraty na bezkontaktnej Cipovej
karte, pri prestupe postupuje nasledovne:

- pri prestupovani medzi autobusovymi linkami MHD — MHD alebo RAD — MHD v ramci
tarifnej oblasti MESTO Martin cestujuci nastupuje prednymi dverami, priom priloZi svoju
BCK s platnym elektronickym listkom k oznadovadu CL, ktory vyhodnoti platnost CL
a vyda evidencny listok . Po riadnom zaevidovani mbzZe cestujuci postupit’ do vozidla;

- pri prestupovani medzi autobusovymi linkami MHD — RAD alebo RAD — RAD v ramci
tarifnej oblasti MESTO Martin cestujuci nastupuje prednymi dverami a vodiCovi sa
preukaze platnym CL v papierovej podobe tak, aby vodi¢ mohol skontrolovat platnost
CL, prip. prilozi svoju BCK s platnym elektronickym listkom k oznagovadu CL, ktory
vyhodnoti platnost CL a vyda evidenény listok;

(6) Ak ma cestujuci platny integrovany dokupovany JCL alebo JCL v papierovej forme (zakupeny
v hotovosti alebo z bankovej karty), pri prestupe postupuje nasledovne:

- pri prestupovani medzi autobusovymi linkami MHD — MHD, MHD — RAD, RAD — MHD,
RAD — RAD cestujuci nastupuje prednymi dverami a vodi€ovi sa preukaze platnym CL
v papierovej podobe tak, aby vodi¢ mohol skontrolovat platnost CL;

(7)  Pri prestupovani z MHD alebo autobusu RAD na vlakové linky v ramci tarifnej oblasti MESTO
Martin sa cestujlci preukaze sprievodcovi platnym CL nahratym na BCK alebo platnym CL
v papierovej podobe.

(8) Pri prestupovani je cestujuci povinny uistit sa, Ze jeho CL plati na taky ¢asovy a zénovy Usek
spoja, ktory mu umoZzni docestovat do ciela (podla cestovného poriadku), v opa&nom pripade si
musi zakupit novy CL.

(9) Priprestupovani na linky RAD alebo na vlakové linky integrované v ramci tarifnej oblasti MESTO
Martin musi cestujuci ukoncit' svoju prepravu najneskér na hrani¢nej zastavke tarifnej oblasti
MESTO Martin. Ak cestujuci chce pokracovat v preprave za hranicu tarifnej zény MESTO Martin,
musi si vo vozidle regionalnej autobusovej dopravy alebo vo vlaku zakupit CL na zvy3ok prepravy.

(10) Cestujuci musi mat platny CL pri sebe po cely ¢as prepravy, ako aj v okamihu vystupenia z vozidla
MHD a na vyzvanie sa nim preukazat revizorovi alebo inému opravnenému zamestnancovi
dopravcu.

Clanok Xl

Denny cestovny listok a podmienky uplatiovania

(1)  Pre tarifnt oblast MESTO Martin (zona 300) sa predavaju 3 druhy dennych cestovnych listkov:

a) 24-hodinovy cestovny listok (zakladny) s platnostou pre tarifni oblast MESTO Martin,

b) 24-hodinovy sietovy cestovny listok (z&dkladny a zlavneny) s platnostou v celom IDS PLUS
(vo vSetkych zdénach),

c) 72-hodinovy sietovy cestovny listok (zakladny a zlavneny) s platnostou v celom IDS PLUS
(vo v8etkych zbénach).

(2) Denné cestovné listky st v ramci ich oblastnej a ¢asovej platnosti prestupné a platia na
neobmedzeny pocet ciest na linkach vSetkych dopravcov, ktoré su zaradené do IDS PLUS. Toto
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ustanovenie neplati pre DCL zakupeny prostrednictvom mobilnej aplikacie DPMM, ktory plati len
na linkach DPMM v tarifnej oblasti MESTO Martin.

Poc&as sobét, nediel a dni pracovného pokoja mbze s drzitefom zakladného sietového denného
cestovného listka cestovat aj dalSia dospela osoba a najviac 3 deti do dovfSenia 18 rokov.
Podmienkou takéhoto vyuZitia je, Ze v skupine cestujucich je 1 dospely a 1 dieta.

Vo vozidlach DPMM je mozné DCL zakupit z BCK, virtualnej dopravnej karty, v hotovosti alebo
bankovou kartou.

a) Pri platbe bankovou kartou alebo v hotovosti je potvrdenim o zakupeni DCL vytlaCeny
cestovny listok z oznaCovaca CL v papierovej podobe, ktory pri nasledujicej ceste sluzi
ako doklad na preukazanie naroku na denné alebo sietoveé cestovné.

b) Pri platbe BCK alebo virtualnou dopravnou kartou je DCL zapisany na BCK. Pri kazdom
dalSom prestupe sa cestujlci eviduje vo vozidle priloZzenim BCK k oznagovadu CL, ktory
mu vyda evidencény listok.

c) Pri zakupeni DCL prostrednictvom mobilnej aplikacie DPMM sa cestujuci preukazuje
vodiCom listkom zobrazenym priamo v aplikacii tak, aby vodi¢ mohol skontrolovat jeho
platnost.

Denny cestovny listok je tiez mozné zakupit' v autobusoch RAD, v autobusoch DPMM, vo vlakoch,
v osobnych pokladniciach ZSSK, na predajnych miestach SAD Zilina a Arriva Liorbus — s pevne
uréenym zadiatkom platnosti od momentu vydaja. V automatoch a na predajnych miestach DPMZ
je mozné zakupit denny listok len pre zénu 100 (MESTO Zilina) alebo sietové listky.

Dopravca je opravneny poskodeny, zni¢eny, strateny alebo inym spdsobom necitatelny DCL
odmietnut pouZit na dalSiu prepravu. Nahrada za takto znehodnoteny CL sa neposkytuje.

Clanok Xli

Preprava osbb s osobithymi pravami

(1)

(2)

()

(4)

(5

Dopravca je povinny zabezpedit, aby cestujlici s osobitnymi pravami (drzitelia preukazov TZP,
TZP-S) a ich sprievodcovia mali pri preprave v kazdom vozidle vyhradené a zretelne oznagené
najmenej Styri miesta na sedenie.

U os8b zrakovo postihnutych mdze plnit' funkciu sprievodcu aj Specialne cvi¢eny pes. Osoby
zrakovo postihnuté maju vyhradené sedadla, ktoré su oznacené piktogramom.

Osoby zrakovo postihnuté sprevadzané vodiacim alebo asistenénym psom, maju pravo na
prepravu spolu so psom, oznacenym pre tento U€el postrojom bielej farby s ¢ervenym krizom
pripadne bezpecnostnymi oranZovymi pruhmi. Vodiaci a asistencny pes sa prepravuju bezplatne.

Pre osoby so zniZzenou pohyblivostou je vo vozidle MHD vyhradené sedadlo, ktoré je oznacené
piktogramom. Tymto nie je dotknuté pravo prednostného vyuzivania tychto sedadiel osobami so
zniZzenou pohyblivostou, pokial tieto sedadla nie su obsadené telesne postihnutymi.

V pripade, Ze nastup, usadenie, umiestnenie vo vozidle a vystup z vozidla cestujuceho so
znizenou pohyblivostou si vyZaduje osobnu asistenciu, odporu¢a sa, aby si tento cestujuci
zabezpecil sprievodcu pre tieto €innosti s ciefom zabezpe€enia podpory a starostlivosti o jeho
zdravie pocas celej doby prepravy.
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Clanok XIII

Tarifné podmienky pri nahradnej doprave a preruseni cesty

(1)

(2)

(3)

V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpe it nahradnu dopravu do ciefovej
zastavky inym vozidlom tej istej, pripadne inej linky, a to bez zaplatenia dalSieho cestovného
a bez naroku na nahradu Skody vzniknutej pouZitim nahradnej prepravy.

Pri preru$eni dopravy dopravcom ma cestujuci pravo na pouzitie cestovného listka za podmienok
uvedenych v bode (1).

Pri preruseni cesty, ktoré je zapric¢inené cestujucim, cestujici nema pravo pouzit JCL v inom
dopravnom prostriedku, ak uplynul €as jeho platnosti.

Clanok XIV

Postihy za porusenie prepravno-tarifnych predpisov a iné poplatky

(1)

(2)
(3)

Pokial sa cestujlci pri kontrole neméze preukazat platnym cestovnym listkom, resp. BCK so
zaznamenanou cestou, pripadne ak zneuzije PCL inej osoby, je povinny zaplatit sankénu uhradu,
a to v nasledovnej vyske:

a) 50,00 € (zvyhodnena sankéna uhrada):

- pri priamej Uhrade revizorovi, opravnenej osobe dopravcu poCas vykonu
prepravnej kontroly vo vozidle MHD, a to ihned,

- priuhrade do 5 pracovnych dni po zisteni porusenia prepravno-tarifnych predpisov
opravnenou osobou dopravcu na kontaktnom mieste dopravcu Case strankovych
hodin,

b) 70,00 € (zakladna sankéna uhrada):

- pri uhrade nad 5 pracovnych dni od zistenia poruSenia prepravno-tarifnych
predpisov revizorom, opravnenou osobou dopravcu, a to na kontaktnom mieste
dopravcu v €ase strdnkovych hodin,

c) 5,00€ - sankéna uhrada za dodato¢né preukazanie platného CL, resp. platného naroku
na zfavu pri Uhrade do 5 pracovnych dni po dni zistenia poru$enia prepravno-tarifnych
predpisov, a to na kontakthom mieste dopravcu v €ase strankovych hodin. V pripade
dodato¢ného nepreukazania sa v stanovenom termine cestujuci uhradi sankénu uhradu
podla pism. a) a b),

d) 5,00€ — sankéna Uhrada za nezaplatené dovozné za priruénu batozinu alebo psa na
mieste priamou Uhradou revizorovi alebo do tridsiatich kalendarnych dni od zistenia
poruSenia prepravno-tarifnych predpisov, a to na kontaktnom mieste dopravcu v &ase
strankovych hodin.

K uvedenej sankénej uhrade sa pripocitavaju aj naklady spojené s vymahanim.

V pripade, Ze cestujuci zaplati sankénu Uhradu priamo revizorovi, revizor je povinny vydat
cestujucemu potvrdenie o zaplateni uhrady.

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. o.
Nam. S. H. Vajanského 1, 036 01 Martin

1CO: 53560922, DIC: 212140833?, IC DPH: SK2121408333 Tel.: +421 945 505 060 19z 21
Obchodny register: Okresny sud Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 76445/ Email: info@dpmmartin.sk

Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s, IBAN: SK81 0900 0000 0051 7864 3372 Web: www.dpmmartin.sk



(4)

(5)

(6)

Dopravny podnik DPMM
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UloZenie pokuty umoziiuje cestujucemu dokonéit prepravu najneskor na poslednej zastavke
spoja, na ktorom mu bola ulozena pokuta. Pre dalSiu cestu je povinny zakupit' si CL.

Cestujuci, ktory znedisti vozidlo, zaplati naklady na odstranenie znecistenia v plnej vyske. Pri
znedisteni v malom rozsahu je povinny uhradit dopravcovi Uhradu minimalne vo vyske 20,00 €.

Cestujuci, ktory poskodi vozidlo, uhradi dopravcovi takto spésobenu Skodu v pinej vySke.

Clanok XV

Podmienky pouzivania mobilnej aplikacie organizatora IDS PLUS

(1)

(2)

3)
4)

(5

(6)

()

(8)

Mobilna aplikacia organizatora IDS PLUS sluzi ako nosi¢ cestovného listka v elektronickej podobe
a sluzi aj ako nosi¢ elektronickej penazenky uctu v mobilnej aplikacii IDS. Mobilna aplikacia IDS
poskytuje aj dalSie informacné sluzby pre pouzivatefa.

V mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS je mozna kupa integrovanych jednorazovych,
predplatnych, dovoznych a vybranych dennych listkov. Osobitné cestovné pre MHD Martin
v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS nie je k dispozicii

V mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS je mozné zakupit aj listky pre spolucestujucich.

Kupa a pouzivanie jednorazovych, dennych a dovoznych cestovnych listkov je v mobilnej
aplikacii organizatora IDS PLUS mozna iba z prihlaseného digitalneho U¢tu s uUspeSnou
registraciou.

Kupa a pouzivanie predplatnych cestovnych listkov je v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS
mozna iba z prihlaseného digitalneho uctu s platnou rozSirenou registraciou.

Ak ma cestujuci narok na zfavnené cestovné, mdze si aktivovat’ rozSirenu registraciu. Po jej
schvaleni sluzi aktivny zlavneny profil v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS aj ako preukaz
na zlavu.

Cestovny listok je v mobilnej aplikacii organizatora IDS PLUS reprezentovany dynamickym QR
kédom.

Pouzivatel sa stiahnutim a registraciou v mobilnej aplikacii zavazuje pouzivat mobilnu aplikaciu
v sulade so vSeobecnymi obchodnymi podmienkami pouzivania mobilnej aplikacie organizatora
IDS PLUS.

Clanok XVI

Tarifné a vSeobecné podmienky

(1)

(2)

Maximalne sadzby cien v mestskej hromadnej doprave osbb a podmienky regulacie cien platia
pre dopravcu, ktorému udeluju licenciu mesta Martin, Vrutky a obce Bystricka, Lipovec,
TurCianske Kracany.

Informacia o cestovhom a prepravnych podmienkach formou cennika, vyvesky alebo inym
primeranym spésobom sa spristupfiuje na viditelnom a verejne pristupnom mieste.
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Tarifa plati od 1. 8. 2025.
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